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Pauze

Om 15.40 uur start hier de parallelsessie

Beroepsorganisatie
an Acco Nt

Taskforce Datagedreven Controle

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Opening / programma

Cor van Marle




Nieuwe horizon: De toekomst van de controle

TRADITIONAL
AUDITORS

NBA | Nederland rekent op zijn accountants

MODERN
DATA ANALYTICS

SAMBE.ED DATA ANAST OS

Koninklijke Nederlandse

Beroepsorganisatie
van Accountants

NBA

Innovatieve
Controle-aanpak



De Ulitdaging

* De huidige controlepraktijk kampt met
inefficiénties en een gebrek aan innovatie. Tijd

voor verandering!
e Tekort een medewerkers
* Terug brengen van de werkdruk

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



De Nieuwe Aanpak

De nieuwe methodologie biedt:

- Efficiéntie controle aanpak

- Gebruik van de technologie

- Meer inzicht door datagedreven controle
- Kwaliteitsverbetering van de controle

- Aantrekkelijk werk voor nieuw talent

NBA | Nederland rekent op zijn accountants

Koninklijke Nederlandse



Impact op de praktijk

Significante verschillen in de aanpak:

* - Praktijkervaringen use-cases
* - |Inherente risico factoren

e - Complexiteitsfactoren

* - Belangen meewegen

* - Dimensies van Data Quality

NBA | Nederland rekent op zijn accountants
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Auditworkbook in de praktijk

Joost van Buuren




AuditWorkBook

Use-case “ Aucélg\é\I/(ork

fh i

Kwaliteitsborging

Controlekubus
7-stappenplan

Raamwerken voor theoretisering en
validering

Raamwerk voor Kwaliteitsborging
innovatie controlemethoden

NBA | Nederland rekent op zijn accountants

« Controlekubus als denkmodel voor theoretisering
van:

o controlemethoden van financiéle en niet-financiéle
informatie (CSRD);

o Beoordelen van opzet en beheersing van Al-tooling;
o Effectieve(re) inzet van deskundigen

« 7-stappenplan als kwaliteitsborging

* AuditWorkBook als open-source standaard aanpak:

o Voor doorontwikkeling (fraude, continuiteit, Al)
o Voor onderwijs (theorie en praktijk integreren)

o Voor wetenschappelijk onderzoek (valideren) =
vrijdag 27 juni 2025 seminar o.b.v. 75 MSc scripties
(aanmelden bij j.buuren@nyenrode.nl)

o En basis voor opstellen CSRD-aanpak

Koninklijke Nederlandse
Beroepsorganisatie
van Accountants

NBA


https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/1-rapport-kwaliteitsbeheersing-van-innovatie-van-controlemethodologie.pdf
https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf

Handleiding AuditWorkBook

Controlekubus

« Dimensies van Data Quality (DDQ):
* Rode draad in controleaanpak

* Focus in analyse van Inherente
risicofactoren

 Focus in controledoelen en —conclusies

AV Ve VT I
D L i PP
e e e e T o ety
SO ARSI REL O P 2T BRI IE LV EIPIN
IS b s A Awr s s rApr S v e

e e L e e R

Elementen van datakwaliteit

— * Generiek, dus ook voor controle van niet- S
financiéle info (CSRD) en systemen (bijv. Al- Beroepsorganisaie
tooling);

S —
* Aanpasbaar voor relevante focus N BA

Factoren complexiteit van datakwaliteit:
* Integratie van belanghebbendenanalyse
* Verdieping van frauderisicofactoren
» Kader voor confrontatie verwachtingen en

e
@
<
~
1)
]
Q
—
[
g
o
—
-~
c
o
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Samenhang
Eigenbelang
Gebrekkigheid

Veelheid

Factoren complexiteit van datakwaliteit uit k omsten
* Aanpasbaar voor relevante focus
Bron: Van Buuren, J. (2023b). Vooronderzoek naar de
theoretisering en validering van controlemethoden. Theorizing and ° Bewenngen aan pasbaar VOOr Controleobject
validating evidential power of audit methods. Nyenrode Business
Universiteit.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants


https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf
https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf
https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf
https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf

Handleiding AuditWorkBook

Kwaliteitsborging 7-stappenplan

Figuur 1 Zeven stappen voor theoretisering van controlemethoden Theoretlserlngskader geerIkt VOOor
1. Mentaal model met verwachtingen en scenario’s kW8.| IteItSbepal I ng In USG-C&SGS

&

2. Relevantie oorzakelijk verband controle-informatie en controleconclusie 0] Stap 1: meer diepgang In use-cases (Zie
voorbeeld Luc Versteijlen)

3. Beoordeling kwaliteit bronnen

& o Stap 2: gerichte controledoelen en Koninkijke Nederlandse
4. Beoordeling betrouwbaarheid controle-informatie controlewerkzaamheden Y

. , ——
5. Beoordeling van ‘voldoende-zijn’ van controle-informatie @) Stap 3-4: ToepaSS|ng DDQ ondersteunt

g structuur in datagedreven-controle (zie N BA
6. Beoordeling voldoende geaggregeerde controle-informatie op beweringniveau Voorbeeld Mark Wierenga)

L 2
7. Controleconclusie per bewering o Stap 5-7: is nog impliciet in use-cases

Bron: Van Buuren, J. (2023b). Vooronderzoek naar de theoretisering
en validering van controlemethoden. Theorizing and validating
evidential power of audit methods. Nyenrode Business Universiteit.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants


https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf
https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf
https://www.nba.nl/siteassets/tools-en-ondersteuning/achtergrond/digitalisering/2-rapport-validering-van-controlemethoden.pdf

Handleiding AuditWorkBook

Belang use-case onderzoek

Doorontwikkeling AuditWorkBook:

Vereenvoudiging van opzet van AuditWorkBook en borgen generieke toepassing
Toevoeging van vaststelling triviale inherent risk factors

Inzicht in werking van kans-impactanalyse en onwennigheid met schatten van risicogewogen
bed ragen Koninklijke Nc.t1cr!ar1cisc
Beroepsorganisatie

van Accountants

Toepassing van dimensies van datakwaliteit:
» de inzet van deskundigen
 Inzicht in effectiviteit van informele controls
* Rode draad tussen risico-inschatting, procesbeoordeling en gegevensgerichte
controlewerkzaamheden

Versterking PKI: meer nadruk op verwachtingen ten aanzien van controlebevindingen en verklaring
van eventuele onverwachte uitkomsten

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Stappen 1 en 2 van 7 stappenplan in
de praktijk

Luc Versteijlen




Controle aanpak risico inschatting

* Neiging is vaak om niet te steunen op IT afhankelijkheden,;
« Betrouwbaarheid databestanden VS risico inschatting;

Beroepsorganisatie

« Standaarden geven slechts beperkt richting;

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Praktische toepassing in de praktijk

Interne en
externe
stakeholders

Initiéle cijfer
analyse

Kennis van de AO/IB
huishouding v bevindingen

Inherente
risico’s

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Huidige status en de toekomst

Voor nu primair focus op de inherente (fraude)risicofactoren

Weging en eigen belang is onderdeel van de inherente risicofactor inschatting;

Koninklijke Nederlandse
Beroepsorganisatie
van Accountants

Datapunten worden al meegewogen in de risico analyse;

Toekomst is introductie van de kwaliteitsdimensies.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Praatplaat: DDQ in de praktijk

Mark Wierenga — Bentacera — Data specialist




Dimensies van Data Quality (DDQ) in
de audit aanpak

» Theorie:
« COS 315
» Audit workbook incl. de DDQ

Koninklijke Nederlandse

. . . . Beroepsorganisatie
« Verwerkt naar het een organisatie brede audit approach: risicoanalyse model COS315 van Accountants

* Hoe wij de DDQ praktisch hebben verwerkt.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



DDQ: 1 Betrouwbaarheid 4

DDQ categorieén Omschrijving

| 1 Randvoorwaardelijk  Zonder dergelijke factoren kan bij (data)analyses niet
( \ zondermeer zekerheid uit data worden onttrokken.

2 Overwegingsfactoren Factoren zijn onderdeel van de overweging om wel of
. /’ niet data-analyse uit te voeren of te kunnen voeren.
. El d 3 Doel data-analyse Dit betreft de doel van de data-analyse welke wordt

uitgevoerd.
. . Risico’s
Typologiemodel Risico analyse
Starreveld Bruto vs. Netto risico DDQ’s vertaald naar
I te mitigeren risico’s
DDQ: 2 DDQ: 3
Koninklijke Nederlandse
Beroepsorganisatie
van Accountants
I —
/%

- — &rﬁ' — NBA

Data Tooling Ontwikkelen Uitvoeren
Beschikbare tooling Identificeren IB Data-analyse data-analyse
Identificeren Data(points)
Context
| \ J N
Y
DDQ: 2

\
DDQ: 1 Begrijpelijkheid

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



DDQ In de audit aanpak

* Voorbeeld: Een accountantskantoor.

» Typologie als aanknopingspunt
Dienstverlenende organisatie > Beschikbaar stellen capaciteit > urencapaciteit

« Controle op volledigheid uren: Jobtime — Shoptime
Typologiemodel  Juistheid en nauwkeurigheid uren: Zie risico analyse Koninkijke Nederiandse
Starreveld van Accountants
.
_/* » Posten met verhoogd risico vaak gemakkelijk te identificeren: N BA
[ EE” « Uitdaging ligt in het specificeren; Hoe kan het risico zich voordoen?
Risico analyse » Mogelijke verdieping = Mogelijk doel Data-analyse.

» Onterecht afboeken van uren door budgethouders
» Verschuiven/Overboeken van uren door budgethouders

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



DDQ In de audit aanpak

Back to the basics
* Risico en de sub-risico’s centraal stellen

« Wie: IT-man, proces verantwoordelijken en evt. controller.

Doelen: Identificeren risico mitigeren factoren (NV COS315 - COSO)
« IB, Data (intern / extern)

Walkthroughs .
Context: totstandkoming relevante data stromen

V.b. DDQ1 Begrijpelijkheid;

Kwaliteitsdimensies data Omschrijving Bentacera Classificatie Uitleg

:De mate waarin gegevens begrijpelijk zijn voor de gebruikers. |s onderdeel van
{de regel: Data zonder context is nutteloos. Het bepaald in hoeverre gebruikers
‘een oordeel kunnen vormen op de data. De totstandkoming van data en

rmee te context wordt meegenomen in de relevante walkthroughs en
controles in ons dossier.

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

iWisualization (mate van The exent to which data is comprehensibly expressed in visualized reporting. Rand\toonﬁaardeluk derdeel van de kwa mensie Begrijpelijkheid. Waarna wij verwijzen

:Begrijpelijkheid iThe degree to which the data is comprehensible for data users iRandvoorwaardelijk

.........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Bij voorkeur is de IT audit al klaar, dan kan de impact gelijk worden meegenomen.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants

Koninklijke Nederlandse
Beroepsorganisatie
van Accountants

NBA



DDQ In de audit aanpak

Bruto risico — Netto risico — Impact ITGC’s (Trechtermodel)
Wie: IT-auditor en controleleider

De IT auditor Kkijkt in de basis alleen naar PREVENTIEF voldoende/onvoldoende.
Meer mogelijk bij samenzitten en pellen IT risico’s.

i Vb Basecone -> SSO Koninklijke Nc.der!andsc
Beroepsorganisatie
van Accountants

Bruto vs. Netto risico
V.b. DDQ 1: Betrouwbaarheid;

Kwaliteitsdimensies data E Omschrijving u Bentacera Classificatie n Uitleg N Bl \

Authenticiteit (betrouwbaarheid van ‘Authentication is the demonstration that the person or system is actually the
herkomst) iperson who identifies

iBetreft de zekerheid welke wel of niet vastgesteld is dat een persoon in een
isysteem of applicatie daadwerkelijk de persoon in kwestie is. Derhalve
ionderdeel van de overweging om data-analyse wel of niet toe te passen. Is
§0nderdee| van de IT audit werkzaamheden, specifiek de identificatie en
;authenticatie.

{Overwegingsfactor enfof Randvoorwaardelijk

EDeze dimensie datakwaliteitis Randvoorwaardelijk bij data-analyses waar
izekerheid wordt ontieend op de persoon aanwezig in de data.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



DDQ In de audit aanpak

Kosten baten afweging = DDQ2
* DA niet altijd de meest efficiénte aanpak
+ Wie: Data-analist , IT auditor, Controleteam

Data Tooling Walkthroughs

VB DDQ 2;

Kwaliteitsdimensies data n Omschrijving
iThe degree to which the period between the time of creation of the real value  {Overwegingsfactor
iand the time that the datasetis available is appropriate/attribution to a certain

itime period is appropriate

Bentacera Classificatie

iBetreft de mate waarin gegevens beschikbaar zijn en geschiktzijn voor de
iperiode die relevant is voor de beoogde analyse. Het bepaald of de relevante
idata nog kan worden onttrokken (CAMTS3 ABMN/ANG) en of de data niet

iTijdigheid

Edetailedness of data/The degree to which objects are aggregated to records. :bepaalt of de data gedetailleerd genoeg is voor specifieke analyses of

igeaggregeerd genoegvoor algemene inzichten. Derhalve onderdeel van de
overweging om wel of niet data-analyse toe te passen.

he degree to which datavalues over time have the same definition and are Overwegingsfactor
imeasured in the same way within the organizations and between
{(comparable) organizations

Betreft de mate waarin gegevens op een uniforme manier worden gecreéerd.
Bij significante verandering processen en daarmee de totstandkoming van data:
dientin het ETL proces vaak aanzienlijke tijd te worden gestoptin gelijktrekken |
ivan de data. Derhalve onderdeel van de overweging om wel of niet data- 3
ianalyse toe te passen.

Werasiijkbaar

NBA | Nederland rekent op zijn accountants
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DDQ In de audit aanpak

DDQ 1: Betrouwbaarheid
« DDQ’s vertaald naar te mitigeren risico’s

Client IT applicatie Gebruiker

OU[PU’J_‘l, Analysel
[ =
~—

3

Koninklijke Nederlandse
Beroepsorganisatie

Extracti
\xr? van Accountants

,’ 1. De gegevens die door de IT applicatie worden verwerkt zijn onjuist of onvolledig N Bl \

,’ 2. De data uit de IT apllicatie is niet de beoogde data of is onvolledig
4 3. De output van de data vanuit de de IT apllicatie is onvolledig
’ 4. Transformatie(s) op de ontrokken data uit de IT apllicatie is/zijn inaccuraat, onvolledig of onjuist.
’ 5. Berekeningen in de applicatie zijn onjuist.

* V.b. Risico 1 vs DDQ1: Betrouwbaarheid

Omschrijving

Kwaliteitsdimensies data

Bentacera Classificatie

g\u’rij van vooringenomenheid/ineutraal/
iobjectiviteit IManipuleerbaarheid
i(intentionele en niet-intentionele

ibiases)

iThe degree to which the data values are created in an unbiased manner.

iRandu'oomraardelijk :Betreft de mate waarin gegevens op een onbevooroordeelde en
: iwaarheidsgetrouwe manier worden gecreéerd en/of getransformeerd enfof

rgepresenteerd. Valt onder kwaliteitsdimensie verifieerbaar (referentie vanuit

‘iiu'feriﬁeerbaar (referentie vanuit context) (The degree to which data values match knowledge of the real world (other éRanduoonNaardelijk
: isources outside the organization)The degree to which the composition of !
§datasets is aligned with the real-world objects that they represent.

@‘Jeracity (geloofwaardigheid en :The degree to which data values are regarded as true and believable by data ERandvoonNaardelijk
greputatie}- iuserss’The degree to which data are trusted or highly regarded in terms of their |
: isource or content.

etreft het garbage in, is garbage out risico, welke valt onder de risico’s
edefinieerd in het data extractie en validatiemodel.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



DDQ In de audit aanpak

DDQ 3: Doel
« DDQ’s vertaald naar te mitigeren risico’s

» Volledigheid uren
Uitvoeren . .
data-analyse ® \]Obtlme - ShOptlme Koninklijke Nederlandse

Beroepsorganisatie

Kwaliteitsdimensies data Omschrijving Bentacera Classificatie Uitleg van Accountants

1} -]
;Consistemie :The degree to which data values of two sets of attributes :Doel data-analyse ;Een mogelijke doel van een data-analyse is het aansluiten van verschillende
; i-within a record, : ‘databronnen op elkaar. Beiden bronnen (b.v. bankvs grootboek) zouden

- within a data file, iovereen moeten kamen, omdat ze direct aan elkaar verwant zijn.
t- hetweaen data files, H ; H
i-within a record at different points in time

 Juistheid en nauwkeurigheid uren
» Onterecht afboeken van uren door budgethouders
» Verschuiven/Overboeken van uren door budgethouders

Kwaliteitsdimensies data Omschrijving Bentacera Classificatie

iClassificatie iThe degree to which the classification of transaction is in accordance with iDoel data-analyse :Het mogelijk doel van de data-analyse is het evalueren in hoeverre data een
H linternal guidelines, laws, regulations or standards. : ‘overeenstemming heeft met interne richtlijnen of processen
; : j[procuratieschema}, verwachtingen, werkafspraken en/of regelgeving.

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Verdiepingsvragen




Doe mee en vorm de toekomst

* Sluit je aan bij de innovatieve controleaanpak
en maak een verschil in de sector.

Beroepsorganisatie

Hoe?

* Onze werkgroep helpen met input om je het
makkelijker te maken

* Volgen trainingen

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Training

« Twee trainingen:

* Innovatief leiderschap voor accountants (voor
partners, managers en bestuurders van
accountantsorganisaties)

 Risicoanalyse voor datagedreven audits (voor
accountant-assistenten, controleleiders,
managers en docenten)

Koninklijke Nederlandse
Beroepsorganisatie
van Accountants

NBA | Nederland rekent op zijn accountants



Bedankt voor uw aandacht
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Koninklijke Nederlandse
Beroepsorganisatie
van Accountants
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Borrel en napraten

Beroepsorganisatie
van Accountants

0°Q
goboo

NBA | Nederland rekent op zijn accountants
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